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TALLER PRÁCTICO DE GESTIÓN DE EMOCIONES EN 
MEDIACIÓN 

 

PERFIL DEL ALUMNADO: Trabajadores Sociales, Educadores Sociales,  
Psicólogos… con conocimientos  de Técnicas y  Procesos de Mediación. 
 

OBJETIVOS: Mejorar y avanzar en los conocimientos y la práctica de la  
Mediación a los alumnos asistentes. 

 
HORAS DEL CURSO: 20 horas, 15 horas presenciales y 5 horas de material 
teórico. 

 
LUGAR DE REALIZACIÓN: Residencia Universitaria Hernán Cortes, Avd. 

Antonio Masa Campos, 28. Badajoz. 
 
HORARIO: Viernes 16 de octubre de 9 a 14 horas y de 16 a 21 horas y 

sábado 17 de octubre de 9 a 14 horas.   
 

DOCENTE: Carmen Rodríguez García. Espacios de Mediación, S.L.  
Graduada. Trabajadora Social desde 1988. Mediadora y Asesora familiar 
desde 1996. Directora General de Espacios de Mediación S.L. Formadora de 

mediadores en Universidades y Colegios Profesionales, Supervisora de 
Mediadores en Servicios Públicos de Orientación y Mediación Familiar. 

Formadora en el Centro de Especializaciones del Cuerpo Nacional de Policía 
y Guardia Civil. Experta en Técnicas de Gestión de Conflictos. Especialista 
en Cultura y Violencia de Género. Experta en Ciencias Forenses. 

 
CONTENIDO: 

 
 Identificación de emociones, componentes y tipos de emociones. 

 
 Influencia de las emociones en el conflicto. 

 

 Tratamiento de emociones en el conflicto. 
 

 Comunicación y emoción: Modelo Transformativo de Mediación y su 
aplicación en la gestión de emociones. Video de Caso práctico de la 
mediadora Carmen Rodríguez García. 

 
 Entrenamiento Técnico: Modelaje profesional sobre actuaciones de 

gestión emocional. 
 
METODOLOGÍA DIDÁCTICA: 

 
La metodología didáctica a seguir, será eminentemente práctica y 

participativa, consistiendo en exposiciones teóricas sobre el tema a abordar 
y la realización de ejercicios prácticos en el aula, fomentándose el trabajo 
en equipo cooperativo. 
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Para ello se utilizarán técnicas de dinámicas de grupo tales como: 
 

 Análisis de casos prácticos 

 
 Rolle playing. 

 
 Grupos de trabajo. 

 

 Entrenamientos técnicos. 
 

 Exposiciones grupales... 
 
 

NÚMERO DE ALUMNOS: 15 alumnos mínimos y 22 máximo. 
 

PRECIO: Profesionales colegiados: 66€; profesionales no colegiados: 90€. 
 
El Colegio es una entidad habilitada por el Ministerio de Justicia para 

impartir formación en Mediación desde noviembre de 2011. 
 

El Colegio expedirá Certificado del Taller constando el propio Colegio como 
entidad organizadora y el Centro Universitario Santa Ana como entidad 
supervisora. Las tasas de expedición del título están incluidas en el precio. 

 
 

http://www.trabajosocialbadajoz.es/colegio/wp-content/uploads/2012/05/nuevo-logo.jpg

