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PERSONAS MAYORES Y TRABAJO SOCIAL: LA ACTUACIÓN ANTE EL 

RIESGO Y LA DEPENDENCIA. 
 

Docente: Rosa Gómez Trenado 
 
Diplomada en Trabajo Social por la Universidad de Cádiz. Colegiada 25-

4306. Experta Universitaria en GERONTOLOGÍA. Universidad de 
Salamanca.350 h. Experta Universitaria Menores en Dificultad-Conflicto. 

ICADE. Madrid.300 h. Experta Universitaria Inmigración. ICADE. Madrid. 
250 h. Curso Dirección de Centros de Servicios Sociales. Comunidad de 
Madrid.290 h. 

 
Experiencia laboral: Actualmente desempeña su trabajo en la Comunidad de 

Madrid, Dirección General de Coordinación de la Dependencia. Puesto: 
Trabajadora Social (BVD). 
 

Docente con más de 3.500 horas de formación impartidas. 
 

 
DURACIÓN: 160 horas  

 
 
UNIDADES TEMÁTICAS:  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 1: EL CONOCIMIENTO PROFESIONAL (10 horas)  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 2: MALOS TRATOS EN EL MAYOR. (20 horas)  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 3: LAS PERSONAS MAYORES (15 horas)  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 4: SÍNDROME DE DIÓGENES (10 horas)  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 5: INTERVENCIÓN SOCIAL: (25 horas)  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 6: EL MINISTERIO FISCAL –INCAPACITACIÓN-
INGRESOS INVOLUNTARIOS.( 20 horas)  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 7: RELACIÓN DE AYUDA (15 horas)  

-. UNIDAD DIDÁCTICA 8: LA ATENCIÓN A LAS PERSONAS MAYORES 

DEPENDIENTES (15 horas)  
-. UNIDAD DIDÁCTICA 9: ÉTICA EN EL TRABAJO CON PERSONAS EN 

RIESGO Y/O DEPENDENCIA (10 horas)  
-. UNIDAD DIDÁCTICA 10: GEOGRAFIA Y MARCO JURÍDICO DEL 
ENVEJECIMIENTO (20 horas)  

 
PERÍODO DE EJECUCIÓN  

Mínimo 2 meses y medio (cuatro módulos al mes). 
 
OBJETIVO GENERAL DEL CURSO  

-Manejar la intervención integral con personas mayores en riesgo y /o 
dependientes.  

 
ESTRUCTURA Y TEMARIO DEL CURSO  
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UNIDAD DIDÁCTICA 1: EL CONOCIMIENTO PROFESIONAL  

Contenidos teóricos  
- El auto-diagnóstico  
- Conocimientos  

- Actitudes  
- Creencias acerca del envejecimiento  

- Autonomía –Dependencia.  
- Toma de decisiones-  
Contenidos Prácticos  

-Trabajo social de casos.  
Al final de la unidad el alumno será capaz de:  

- Conocer los distintos contextos de desarrollo de conductas inadecuadas.  
- Visualizar los indicadores definidos  
- Detectar conductas no adecuadas hacia los mayores.  

 
UNIDAD DIDÁCTICA 2: MALOS TRATOS EN EL MAYOR.  

Contenidos teoricos.  
-Mayores: Conceptos y teorías.  
-Necesidades de las personas mayores.  

-Riesgo y Maltrato.  
- Riesgo  

- Maltrato  
 Contenidos Prácticos  
-Trabajo Social de casos.  

Al final de la unidad el alumno será capaz de  
- Identificar los indicadores de riesgo y/o maltrato en la atención a 

mayores.  
- Conocer los distintos contextos de desarrollo de conductas inadecuadas.  

- Visualizar los indicadores definidos  
- Detectar conductas no adecuadas hacia los mayores.  
 

UNIDAD DIDÁCTICA 3: LAS PERSONAS MAYORES  
Contenidos Teóricos  

- Personalidades en los mayores.  
- Principales desórdenes conductuales.  
- Las emociones  

- La motivación  
- La agresión  

- La frustración  
- Temores  
- El duelo.  

- Adaptación  
Al final de la unidad el alumno será capaz de :  

- Reconocer los distintos indicadores que se asocian a cada conducta  
- Hacer uso de las técnicas y soportes específicos en los procedimientos de 
detección.  

- Integrar la especificidad en la intervención social  
 

UNIDAD DIDÁCTICA 4: SÍNDROME DE DIÓGENES  
Contenidos teóricos  
-Antecedentes: La escuela moral cínica.  
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- Síndrome de Diógenes/ Síndrome de Crates e Hiparquía.  

- Concepto  
- Etiopatogenia  
- Indicadores del Síndrome.  

-Líneas de intervención social  
Contenidos prácticos  

-Trabajo Social de caso.  
-Modelo de notificación a salud pública.  
Al final del tema el será capaz de :  

- Reconocer los distintos indicadores que se asocian al Síndrome  
- Hacer uso de las técnicas y soportes específicos en los procedimientos de 

actuación.  
- Integrar la especificidad en la intervención social  
 

UNIDAD DIDÁCTICA 5: INTERVENCIÓN SOCIAL:  
5.1 PREVENCIÓN  

Contenidos teóricos  
-Pautas para prevenir el maltrato  
-La prevención.  

5.2- RECURSOS SOCIALES:ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN  
Contenidos teóricos  

-Estrategias de intervención con Mayores.  
Contenidos prácticos  
- Trabajo Social de casos.  

5.3- INTERVENCIÓN  
Contenidos teóricos  

- Intervención ante el maltrato.  
- Intervención  

- Ejecución  
Contenidos prácticos  
- Trabajo Social de casos  

Al final de esta unidad el alumno será capaz de  
- Adquirir los elementos necesarios para la intervención con mayores.  

- Conocer los recursos sociales para mayores  
- Fijar procedimientos de planificación individual de casos.  
- Valorar la idoneidad de los recursos en función de las necesidades.  

- Adquirir la destreza necesaria para la intervención.  
 

UNIDAD DIDÁCTICA 6: EL MINISTERIO FISCAL –INCAPACITACIÓN-
INGRESOS INVOLUNTARIOS.  
Contenidos teóricos  

- La protección jurídica de las personas mayores  
-Conceptos básicos  

- La incapacitación.  
- Los Ingresos Involuntarios.  
- La intervención del Fiscal.  

- Procedimiento desde Servicios Sociales.  
Contenidos prácticos  

6.2- Trabajo Social de caso  
Al final de esta unidad el alumno será capaz  
- Conocer la intervención ante situaciones judicializadas.  
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- Clasificar la función de cada agente de intervención.  

- Discriminar situaciones susceptibles de incapacitación.  
 
UNIDAD DIDÁCTICA 7: RELACIÓN DE AYUDA  

Contenidos teóricos  
-Relación de Ayuda. Una metodología para la intervención con Mayores.  

-La relación de ayuda como metodología  
Contenidos prácticos  
- Trabajo Social de casos.  

Al final de esta unidad el alumno será capaz  
- Conocer la relación de ayuda como metodología.  

- Aplicar el procedimiento de puesta en marcha de la metodología  
 
UNIDAD DIDÁCTICA 8: LA ATENCIÓN A LAS PERSONAS MAYORES 

DEPENDIENTES  
Contenidos teóricos  

-Conceptos y teorías.  
-Necesidades de las personas mayores dependientes  
-El abordaje profesional de la Dependencia.  

Contenidos prácticos  
- Trabajo de casos  

Al final de esta unidad el alumno será capaz  
- Manejar los casos susceptibles de incapacitación.  
- Aplicar el procedimiento de puesta en marcha desde el ámbito social  

 
UNIDAD DIDÁCTICA 9: ÉTICA EN EL TRABAJO CON PERSONAS EN 

RIESGO Y/O DEPENDENCIA  
Contenidos teóricos  

-Conceptos  
- Problemas éticos principales que se plantean en la atención al mayor  
- Incorporación del componente ético en la práctica profesional.  

Contenidos prácticos  
- Trabajo de casos  

Al final de la unidad el alumno será capaz de:  
-Distinguir los distintos conceptos abarcables dentro del contexto ético  
- Categorizar los resultados de los comportamientos en función de la 

deontología profesional.  
-Tomar conciencia de las distintas situaciones que generan conflictos éticos.  

 
UNIDAD DIDÁCTICA 10: MARCO JURÍDICO  
Contenidos teoricos  

-Ley de autonomía personal  
-Procedimiento de aplicación  

Contenidos Prácticos  
-Trabajo de casos.  
 

PERFIL Y FORMACIÓN NECESARIA DEL ALUMNO/A  
Diplomados en Trabajo Social que trabajen con personas mayores o estén 

interesados en el  
trabajo dentro de este sector poblacional. 
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METODOLOGIA  

  
Se deberá de establecer una tutorización por cada 10 horas de formación. 
Consistirá en la disponibilidad total por parte del formador durante 1 hora, a 

través de la plataforma de formación, chat y foro, siendo obligatoria u 
opcional según se estipule para el alumno la conexión en ese tiempo.  

 
Durante el resto del curso el alumno podrá enviar cualquier consulta a la 
dirección email de docente, que tendrá respuesta en un máximo de 3 días, 

o bien hacer uso de los foros destinados para los mismos. Así mismo, para 
que se produzca una adecuada atención en la tutorización, las fechas de 

inicio del curso comenzarán cuando existan 10-15 alumnos matriculados, 
siendo el número adecuado para la gestión de la tutoría on line.  
 

Profundización:  
En base a las necesidades específicas detectadas a lo largo de las tutorías 

básicas se aportará al alumno material complementario, así como en el 
trabajo de casos el acompañamiento individualizado por todas las fases del 
proceso, que requiera, con la creación personalizada de itinerarios de 

intervención.  
 

RECURSOS NECESARIOS PARA SU DESARROLLO  
 
Manejo de páginas Web, así como de correo electrónico por parte del 

alumnado. 
  

PRECIO 
 

Colegiados desempleados en cualquier Colegio de TS y estudiantes de 
Trabajo Social: 180€ 
Colegiados activos y colegiados en otros Colegios Profesionales: 200€ 

Profesionales no colegiados: 250€ 
 

 
  


